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申   明

一、请认真阅读本服务规程。

二、对照材料清单准备相应材料，确保材料齐全、填写完整、真实、有效，且符合法定要求。

三、本服务规程旨在帮助您迅速了解我要办理社会保障卡的有关审批服务信息，实施清单的全部内容您可通过以下渠道获取详细信息：

（http://zwfw-new.hunan.gov.cn/hnzwfw/1/6/index.htm)

“我要办理社会保障卡办理”

“一件事一次办”服务规程

一、事项名称：

“社会保障卡办理” 

二、服务对象：

个人
三、适用范围：

适用在城步苗族自治县参加社会保险的参保人员和居民
四、办理事项（证照）名称

社会保障卡
五、受理窗口

城步苗族自治县部门窗口

六、审批决定机构

城步苗族自治县人力资源和社会保障厅
七、申请条件

尚未办理过社会保障卡。
八、材料清单

	涉及名称
	序号
	申请材料
	材料来源
	份数
	各类情形
	材料要求

	身份证明

材料
	1
	申请人身份证
	申请人提交
	1
	个人办理
	现场查验原件、并提供复印件

	
	2
	申请人身份证或户口本、监护人身份证
	申请人提交
	1
	未满十六周岁的申请人申领
	现场查验原件、并提供复印件


九、办理基本流程

“我要办理社会保障卡”一件事一次办流程图

（时限：120个工作日）
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十、办理说明
1、拍摄证件照时不得化妆、描口红、佩戴首饰、不得着制式服装或白色上衣，常戴眼镜的参保人应配戴眼镜。提供电子照片的,要求白色背景无边框，人像清晰，神态自然，无明显畸变，无斑点、瑕疵、印墨缺陷，脸部无局部亮度。

2、社会保障卡需要开设金融帐户，如遇资料不完善无法开户的，参保人需要配合银行进行补充。

3、因社会保障卡在具有唯一性，不能申领多张社会保障卡。

4、未成年社会保障卡需由法定监护人代为申领。

十一、审批时限

1. 120个工作日 (正常制卡)

2. 5个工作日  (即时制卡)

十二、收费标准及依据

收费标准：

首次申领免费，丢失、损坏或其他因个人原因需要补换卡的需要收取工本费20元。

收费依据：

《湖南省财政厅湖南省发展和改革委员会关于同意收取社会保障补换卡工本费的通知》（湘财综〔2015〕38号）

《湖南省发展和改革委员会、湖南省财政厅<关于社会保障卡补换工本费收费标准>的通知》（湘发改价费〔2016〕718号）

办公地点

城步苗族自治县人力资源和社会保障局
十四、咨询电话

咨询电话：0739-7361928
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领取社会保障卡


准备相关资料到参保地社会保障卡管理服务窗口进行申领


窗口工作人员现场核查资料


已在省内办理了社会保障卡，告知开户银行网点


申领人前往社会保障卡开户银行网点


现场拍照或提供本人近期正面免冠彩色相片


县市区、市本级社会保障卡管理服务中心初审


符合条件且资料完整


市人社局提交制卡申领信息


不能


合作银行开户成功？


能


省人社厅进行制卡终核后通知银行集中开户


社会保障卡制做


成功


通知参保人修改、更正、补充申领信息


开户失败


开户银行网点于申次日制卡完成


银行网点是否能即时制卡?


合作银行省行配送社会保障卡到相应开户银行网点



